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Obiettivi

• Fornire una panoramica del processo di migrazione dei 
contenuti quando si fa il redesign di un sito web, dagli aspetti più tecnici 
agli accorgimenti più editoriali

• Sottolineare una serie di buone pratiche per scegliere e scrivere 
contenuti di alta qualità e accessibili per tutte le persone

• Presentare le risorse di Designers Italia utili per affrontare al meglio il 
processo di migrazione
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Cos'è la
migrazione dei 
contenuti?O0
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La migrazione è il processo di analisi, riprogettazione 
e trasferimento dei contenuti da un vecchio sito web a 
uno nuovo.

È un'ottima opportunità per:

• Razionalizzare ciò che è presente sul sito web
• Aggiornare contenuti datati
• Rendere i contenuti più allineati ai bisogni delle persone che li consumeranno e più 

accessibili
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Step 1
Content auditO1
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La content audit è l'analisi dei contenuti esistenti di 
un sito web e aiuta a decidere cosa migrare e cosa no

DTD @IUAV 2022

Usa il Modello di analisi dei contenuti di Designers Italia:

• Crea una lista di tutte le pagine del vecchio 
sito, indicando le struttura gerarchica, i titoli 
delle pagine e le URL.

• Aiutandoti con strumenti per l’analisi dei dati, 
stabilisci delle metriche per valutare la qualità delle 
pagine (ad esempio, numero di visite, ultimo 
aggiornamento ed eventuali problematiche come 
metadati mancanti o incorretti).

• Assegna i nuovi content type, in base all'Architettura 
del modello Comuni.

https://designers.italia.it/files/resources/risorse-per-progettare/progettare/contenuti-e-linguaggio/analizza-contenuti/DI-Modello-analisi-contenuti.ods
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O2 Step 2
Riorganizza i 
contenuti seguendo i 
nuovi content type

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.it


I content types sono scalette di contenuti 
standardizzati per rendere le pagine del sito uniformi
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Esplora i content type del modello Comuni sul 
Documento di Architettura dell'informazione

Ogni content type presenta degli attributi, 
ovvero elementi di contenuto che lo definiscono, in un 
ordine specifico.

I principali content type del sito di un Comune 
sono: Unità organizzativa, Servizio, Persona, Notizia, 
Evento, Luogo, Documento.
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Step 3
Ottimizza i contenuti 
in ottica SEOO3
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Ottimizzare la SEO significa usare specifiche parole 
chiave per migliorare la posizione di una pagina web 
nei risultati di ricerca
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• Usa uno strumento di diagnostica per ricercare le 
parole chiave usate dagli utenti per ricercare e parlare 
di uno specifico contenuto.

• Usa queste parole per i titoli e i contenuti delle pagine.

• Valorizza i metadati di 
base: meta title e meta description.

• Imposta la corretta gerarchia degli headings (H1, H2, 
H3, etc).

Il Kit di progettazione SEO di Designers Italia offre una 
serie di guide e risorse utili per ottimizzare un sito in ottica 
SEO

https://designers.italia.it/risorse-per-progettare/progettare/seo/
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O4 Step 4
Imposta le URL e 
prepara i 
reindirizzamenti
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Le URL parlanti offrono una migliore esperienza 
utente e aiutano con il posizionamento nei motori di 
ricerca
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• Brevi – ogni elemento dell'URL ha tra i 50 e i 60 
caratteri, non più di 115

• Descrittivi – danno un'idea del contenuto su pagina 
(contengono le parole chiave individuate)

• Leggibili – scritti in minuscolo e separati da trattini (-)

• Rispecchiano la struttura del sito – aiutano gli utenti a 
capire dove si trovano

Homepage
(Livello 0)

Servizi
Pagina lista
di sezione
(Livello 1)

Anagrafe e 
stato civile
Pagina
categoria di 
servizi
(Livello 2)

Cambio 
residenza
Pagina servizio
(Livello 3)



Una volta stabilite le URL, aggiungile al documento per 
impostare i reindirizzamenti
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Step 5
Scegli contenuti 
multimediali di 
qualità e accessibiliO5
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L'accessibilità di un sito passa anche per le immagini e i 
video
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• Scegli contenuti con una buona risoluzione, senza testo 
in sovraimpressione, con soggetto centrale

• Aggiungi gli alt-text alle immagini per renderle 
accessibili a tutte le persone

• Aggiungi i sottotitoli (closed captions) ai video

Segui le Linee guida per l'accessibilità dei contenuti web 
(WCAG 2.2) e usa il Kit Privacy di Designers Italia

https://www.w3.org/Translations/WCAG22-it/
https://www.w3.org/Translations/WCAG22-it/
https://designers.italia.it/risorse-per-progettare/organizzare/privacy/
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O6 Step 6
Mantieni i contenuti 
aggiornati nel tempo
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Per avere un sito sempre aggiornato e utile:
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• Stabilisci dei cicli di revisione dei contenuti 

• Aggiungi una funzionalità di feedback sul sito



Grazie!
Vai su designers.italia.it
e scopri tutte le risorse per progettare
a misura di utente


