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Comunicazione poco efficace tra le diverse amministrazioni, in quanto basata sul modello disomogeneo di 
scambio di informazioni via PEC, senza template e processi standard

ALLINEAMENTO MANUALE 
DEI REGISTRI CARTACEI

ALTI COSTI DI GESTIONE E 
CONSERVAZIONE 

TEMPI LUNGHI DI 
ESPLETAMENTO DEL  
PROCESSO

COMUNICAZIONE 
DESTRUTTURATA E SOLO 
VIA PEC

Processi articolati e onerosi per l’allineamento manuale dei registri cartacei dei vari Comuni (trascrizione e 
annotazione)

Tempi lunghi per l’espletamento di tutti gli step di allineamento dei registri presso i comuni coinvolti e una 
disponibilità del dato solo tramite certificato o consultazione fisica dei registri – ritardi per 
l’allineamento di ANPR

Stampa e lo conservazione dei registri cartacei comportano alti costi, diretti e indiretti, e rischio di 
perdita dei registri stessi

40.000
Registri Cartacei

distribuiti su 8000 
comuni

Necessaria 
Trascrizione 

degli atti in più 
Comuni (es. Nascita, 

Matrimonio)

Stampanti 
ad aghi 

2,8 mln
fogli stampati
annualmente per 

solo evento Morte

55 gg
Per aggiornamento 

dati anagrafici

Fragilità 
archivi fisici

Lo stato civile analogico
Lo stato civile italiano è ancora analogico e decentralizzato, non allineato con un mondo sempre più digitale



Atti di stato civile digitali

Dematerializzazione dei 
registri cartacei 

Due soluzioni tecnologiche

Web services integrati con i 
gestionali comunali/Web App 
disponibile gratuitamente per 

tutti i comuni

Superamento della trascrizione

Condivisione dati tra tutti 
comuni 

Superamento della 
suddivisione di parte e serie

Numerazione costituita da 
"anno-n.nazionale-

n.comunale-codistat

Centralizzazione della soluzione tecnologica e standardizzazione dei processi

Obiettivi dello stato civile digitale
ANSC è una piattaforma unica e centralizzata, accessibile a tutti i comuni, che permette di gestire digitalmente non solo tutte le
operazioni relative all’iscrizione, trascrizione, annotazione e conservazione degli atti nei registri dello stato civile, ma anche la
generazione di certificati che i cittadini possono utilizzare, ove la legge li richieda.



ANSC consente la centralizzazione dei registri dello stato civile in una 
unica banca dati nazionale a disposizione di tutti i comuni. 

Inoltre, standardizzando le procedure di formazione degli atti, 
assicurando una maggiore sicurezza delle informazioni e facilitando 

l'accesso ai dati, accelera il processo di digitalizzazione del nostro 
Paese. 

ANSC come strumento di semplificazione per comuni e 
cittadini



Archiviazione - Conservazione
ANSC assicura l'archiviazione e la conservazione permanente e digitale di tutti 
i metadati e degli atti dello stato civile eliminando la necessità di stampa e 
stoccaggio dei registri cartacei

Predisposizioni anagrafiche 
A seguito della formazione di un atto e/o dell'avvenuta conferma 
delle relative notifiche inviate, ANSC predispone automaticamente la 
comunicazione anagrafica

Iscrizione – Annotazione - Trascrizione
Attraverso una compilazione guidata, basata sui diversi casi d'uso, ANSC 
uniforma le procedure di iscrizione, annotazione e trascrizione

Comunicazioni - Notifiche
ANSC genera comunicazioni verso altre amministrazioni/enti. A 
seguito della formazione di un atto il comune competente riceverà 
una notifica.  Attraverso il sistema di notifiche il comune riceve le 
proposte di annotazione automaticamente inviate dal sistema 

Consultazione – Certificazione 
Il sistema consente di effettuare una ricerca per eventi su base 
nazionale permettendo all'USC di poter visualizzare l'atto, consultare 
le annotazioni e di emettere certificati ed estratti per l'evento 
selezionato

Principali caratteristiche dell'ANSC



STATO CIVILE ANALOGICO ANSC

CENTRALIZZAZIONE Archiviazione e conservazione digitale  e 
centralizzate, atti facilmente fruibili 

Archiviazione e conservazione cartacee e 
decentralizzate, atti difficilmente fruibili

SEMPLIFICAZIONE Superamento delle doppie trascrizioniNecessità di trascrizione degli atti

AUTOMAZIONE Annotazioni gestite dalla piattaformaAggiornamento degli atti tramite annotazioni 

DEMATERIALIZZAZIONE Un unico Archivio nazionale informatizzato 
dei registri dello stato civile40.000 registri cartacei annui

EFFICACIA Certificati di stato civile disponibili a livello 
nazionale 

Certificati di stato civile disponibili solo presso 
il comune in cui l’atto è stato iscritto

EFFICIENZA Predisposizione automatica delle 
comunicazioni anagrafiche Aggiornamento asincrono e manuale di ANPR

Sintesi dei cambiamenti innovativi di ANSC
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Formazione 
diretta atto

Identificazione 
Cittadino 

Sottoscrizione 
documenti  

Iscrizione atto 
di stato civile 

digitale

Archiviazione Conservazione

Caricamento 
successivo…

Validazione dati

I servizi di archiviazione e conservazione sono resi disponibili da ANSC

Gestione dello stato civile attraverso ANSC

Comunicazioni 
• ANSC - ANPR
• tra comuni
• verso A.A. esterne



Iscrizione atto 
di stato civile 

digitale

Notifica all’USC

Notifica all'ufficiale 
di anagrafe

Annotazioni Trascrizioni

Invio della copia 
informatica 

munita di 
contrassegno

Aggiornamento dei 
dati e degli atti

Annotazione

Estrazione dati e 
stampa etichetta ai 

fini 
dell’aggiornamento 
del registro cartaceo

Trascrizione

Comune A

Comune B

Comune D Comune C

Comuni in ANSC

Comuni analogici

Gestione dell'ibrido



Il progetto
Il progetto ANSC - Archivio Nazionale Informatizzato dei Registri dello Stato Civile rappresenta un passo fondamentale nell’ampliamento dei servizi 
digitali offerti dall’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente (ANPR).

LE FASI PROGETTUALI

MAPPATURA 
E ANALISI

10/21 – 12/22

Mappatura degli eventi di stato 
civile e  definizione dei processi 

e dei casi d’uso.

SVILUPPO

Sviluppo della 
piattaforma centrale dei servizi 

di stato civile digitale: 
adeguamento dei gestionali 

locali di alcuni comuni e 
realizzazione della web 

application.

03/23 – 10/23

TEST

Test delle funzionalità per la 
gestione digitale delle 

procedure dello stato civile 
mediante la formazione di atti 

digitali fittizi in ambiente di 
test.

03/22 – 09/23

I Comuni aderenti hanno abbandonato i 
registri cartacei, gestendo tutti gli 

adempimenti dello stato civile
esclusivamente attraverso la piattaforma 
ANSC. Gli atti sono ora creati in formato 

digitale con pieno valore legale.

ADOZIONE CONTROLLATA

31 ottobre 2023
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Come aderire ad ANSC

Legenda degli applicativiLEGENDA APPLICATIVI Console di sicurezza di ANPR Web application

L’Amministratore Locale 
della Sicurezza (ALS) del 
comune censisce gli USC 

sulla console di sicurezza di 
ANPR assegnando i ruoli in 

base alle 
attività/competenze.

Censimento USC Richiesta firma 
digitale

La firma digitale remota è 
necessaria per sottoscrivere 

gli atti di stato civile 
registrati tramite i servizi 
messi a disposizione da 
ANSC. La procedura di 

richiesta è ancora in corso di 
definizione pertanto sarà 
necessario, in un secondo 

momento, accedere 
nuovamente all’applicativo 

per richiedere la firma 
remota degli ufficiali dello 

stato civile.

Proposta di adesione 
ANSC

Il Sindaco/Commissario 
accede alla web application

di ANSC per richiedere 
l’adesione alla piattaforma di 

ANSC, indicando la data di 
prevista adesione, che non 

può essere inferiore a 1 
mese.  In questa fase sarà 
inoltre possibile specificare 
la soluzione tecnologica che 

verrà utilizzata. Guida 
all’utilizzo del sistema ANSC

Dichiarazione di 
avvenuta adozione 

ANSC

Per dichiarare l’avvenuta 
adesione alla piattaforma 

ANSC, il Sindaco o il 
Commissario accede alla 

web application di ANSC il 
giorno successivo alla 

chiusura dei registri cartacei 
e alla conseguente 

verbalizzazione.

14

Formazione 
del 

primo atto

https://www.anagrafenazionale.interno.it/wp-content/uploads/Guida-operativa-ANSC.pdf
https://www.anagrafenazionale.interno.it/wp-content/uploads/Guida-operativa-ANSC.pdf


1.Chiusura dei registri cartacei
2.Adesione attraverso Web App/gestionale locale
3.Formazione di almeno un atto di stato civile digitale (annotazione, trascrizione, iscrizione)

Come aderire ad ANSC

Configurazione guidata al 
termine della quale il 

comune potrà inviare la 
candidatura.

Invio della domanda 
su PA digitale 2026

Decreto di 
finanziamento

Alla chiusura di ogni finestra 
il Dipartimento emette il 
decreto di finanziamento 

relativo a tutte le domande 
ricevute. Il decreto, dopo il 

controllo della Corte dei 
conti, viene notificato al 

comune.

Contrattualizzazione

Contrattualizzazione del 
fornitore per 

adeguamento gestionale 
locale (Contratto).

In economia in caso di 
adozione della WA (atto di 

ricognizione)

Sviluppo

Integrazione dei gestionali 
locali tramite i servizi 

cooperativi da parte delle 
software house. In caso di 
adesione con WA, attività 

propedeutiche all'adesione.

c.a. 2 mesi 3 mesi 6 mesi

Dichiarazione 
di 

conclusione 
sviluppi

Al completamento delle 
attività saranno riconosciuti i 

contributi.

Tutti i comuni italiani

BENEFICIARI
PUNTI CHIAVE

€ 50 mln

IMPORTO ATTIVITA’ DA COMPLETARE



I finanziamenti disponibili
Fasce Abitanti Importo massimo finanziabile

Fascia 1 < 2.500 € 3.928,40

Fascia 2 2.501 - 5.000 € 6.173,20

Fascia 3 5.001 - 20.000 € 8.979,20

Fascia 4 20.001 - 50.000 € 14.030,00

Fascia 5 50.001 - 100.000 €16.274,80

Fascia 6 100.001 - 250.000 € 19.642,00

Fascia 7 > 250.000 € 25.254,00

Le tabelle di ripartizione, disponibili al seguente link, si riferiscono alla popolazione residente al 1° gennaio 2022 secondo i dati ISTAT.

https://presidenza.governo.it/AmministrazioneTrasparente/Sovvenzioni/CriteriModalita/PNNR_Mici/AllegatoTabelladiRipartizioneANSC.pdf


SCOPRI LA GUIDA

Dalla sezione "Area Tecnica" del portale ANPR 
è possibile accedere alla pagina "Guida 
all'ANSC“ che contiene: 

• Informazioni riguardo a le soluzioni 
tecnologiche disponibili

• Dettagli relativi alla richiesta di adesione 
ad ANSC 

• Informazioni sulla richiesta del contributo
• I riferimenti ai canali di assistenza attivi

La documentazione ufficiale dell'ANSC
Archivio nazionale informatizzato dei registri dello stato civile - ANSC 

https://www.anagrafenazionale.interno.it/area-tecnica/guida-ansc/


Seguici su

@InnovazioneGov

https://innovazione.gov.it/

@DipartimentoTrasformazioneDigitale

@company/ministeroinnovazione/

Domande
e 

Risposte
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